
Wird das volle Potenzial von Online - Marketingmaßnahmen ausgeschöpft, können Unternehmen langfristig und 
nachhaltig etwas mit dem eingesetzten Marketingbudget bewegen.

Die nachfolgende Checkliste zeigt auf, ob Sie Ihre Ressourcen bereits optimal einsetzen.

Checkliste
Schöpfen Sie das volle Potenzial 

Ihrer Online Marketingmaßnahmen aus?

Analyse Entscheiden Sie sich auf Basis einer fundierten Zielgruppenanalyse für 
Ihren Werbekanal?

Analysieren Sie darüber hinaus vorab andere Rahmenbedingungen, wie Trends, 
Wettbewerbssituation, Marktgeschehen sowie interne Faktoren und lassen diese 
Daten in Ihre Online - Marketing-Planung einfließen?

Ja 
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Nein

Ziele Setzen Sie sich im Vorfeld Ziele und definieren damit konkret, was Sie mit der 
Werbeaktion genau erreichen möchten?

Flankieren Sie Ihre Werbemaßnahmen mit Pressearbeit? Sind sie auch auf den 
sozialen Medien präsent, oder wollen Sie sich gerne eine Online Community aufbauen?

Wollen Sie Ihre Kunden an allen Punkten der Customer Journey erreichen? 
(Aufmerksamkeit erregen, Erwägung, Kauf, Beschwerdemanagement)

Kanäle

Kampagnen

Verknüpfen Sie Ihre Maßnahmen logisch miteinander? 
Bauen diese aufeinander auf?

Vernetzung

Bewerben Sie bestehendes Engagement über alle verfügbaren Kanäle?
(Beispiel: Sie informieren über Ihren Messeauftritt neben der persönlichen E-Mail 
auch auf Ihrer Website, in Ihrem Kundennewsletter und auch via E-Mail-Signatur)

Prozess Halten Sie Ihre Marketingaktionen durch einen strukturierten Prozess 
vertrieblich nach?

Erfolgs-
messung

Messen Sie die Zielerreichung und den Wertbeitrag Ihrer Maßnahmen und
lassen die Mess- Ergebnisse in Folgeplanungen einfließen?

Sie haben mehrheitlich mit „Ja“ geantwortet? 
Prima, dann schöpfen Sie bereits einen Großteil des Potenzials Ihrer Marketingmaßnahmen aus. 

Alle mit „Nein“ beantworteten Fragen bergen Optimierungspotenzial!      


